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SmartWeb Mobilfunk Report Q3 2016: Feste Laufzeit, kleiner Preis -
Serviceprovider sorgen fiir Wachstumsschub im Postpaid-Geschaft

Die Gesamtzahl der Mobilfunkteilnenmer in Deutschland ist im Q3 2016 um rund
1,22 Millionen auf 116 Millionen angestiegen. Das Ausnahmewachstum geht vor
allem auf die hohe Nachfrage nach ginstigen Laufzeitangeboten der kleineren Ser-
viceprovider und virtuellen Netzbetreiber zurick.

Dabei hat sich die Verschiebung weg vom Prepaid-Segment hin zu den Langzeitver-
tragen weiter fortgesetzt: Wahrend die Zahl der Prepaid-Kundenvertrage auf dem
Niveau des Q2 verblieben ist, hat das Postpaid-Segment in nur drei Monaten um
weitere 1,23 Millionen auf inzwischen 61,5 Millionen Kundenvertrage zugelegt.

Der aktuelle Mobilfunk Marktreport fir das 3. Quartal 2016 ist abrufbar unter
www.smartweb.de/mobilfunk-report-deutschland-g3-2016

Kundenzahlen der drei Mobilfunk- Netzbetreiber in Deutschland
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Kundenzahlen der drei Mobilfunk-Netzbetreiber in Deutschiand, Stand 30.09.2016
Quelle: www.smartweb.de

Grafik als JPG / Grafik als PDF

Seite 1 von 3


https://www.smartweb.de/mobilfunk-report-deutschland-q3-2016
https://static.smartweb.de/images/marktzahlen/mobilfunk-report-2016-q3-kundenzahlen.jpg
https://www.smartweb.de/presse/bilder/mobilfunk-report-2016-q3-kundenzahlen.pdf

SMARTWEB

www.smartweb.de

02 erreicht Postpaid-Meilenstein, Vodafone schafft den Prepaid-Turnaround

Telefénica Deutschland hat im Q3 2016 nicht nur den mit Abstand hdchsten Zuwachs an
Mobilfunkvertragen verzeichnet, sondern gleich noch zwei neue personliche Bestmarken
aufgestellt. So ist die Gesamtzahl der Vertrage im Telefénica-Netz um 657.000 auf die
neue Hochstmarke von 44 Millionen geklettert, gleichzeitig hat die Zahl der Postpaid-
Kundenvertrage im Telefonica-Netz dank eines beachtlichen Nettozugewinns von
598.000 Vertragen erstmals die Schwelle von 20 Millionen tberschritten.

Vodafone wiederum fallt in Hinsicht auf die Kundenentwicklung etwas aus dem Rahmen:
Anders als bei Telefonica oder der Telekom hat sich das Vertragswachstum bei Vodafone
namlich nicht aus dem Postpaid-Segment gespeist. Stattdessen handelte es sich bei
218.000 der 238.000 Netto-Neuvertrage im Vodafone-Netz um Prepaid-Kundenvertrage.
Auch wenn der Netzbetreiber damit im lukrativen Postpaid-Segment kaum vorangekom-
men ist, war dies ein wichtiger Turnaround - denn Utber die vorangegangenen zweieinhalb
Jahre hinweg ist die Zahl der Vodafone-Prepaidvertrage kontinuierlich abgesunken.

Postpaid auch fur Preisbewusste

Bei einem n&heren Blick auf die Zuwachszahlen der Netzbetreiber zeigt sich auch im Q3

2016 ein bekannter saisonaler Effekt: In den Sommermonaten werden verstarkt ginstige

Mobilfunkangebote der Serviceprovider und virtuellen Netzbetreiber nachgefragt. Das be-
schrankt sich aber langst nicht mehr nur auf die Prepaid-Schiene, stattdessen spielen die
"Non-Premium"-Produkte auch im Postpaid-Marktsegment eine immer gréf3ere Rolle.

Der bemerkenswerte Postpaid-Wachstumsschub im Q3 2016 ist so ebenfalls weniger auf
die groRen Kernmarken der Netzbetreiber zuriickzufiihren, sondern vielmehr auf deren
starkes Partnergeschéft. Besonders deutlich hat sich dies in den Zuwachszahlen der
Deutschen Telekom niedergeschlagen: Dem soliden Zugewinn von 145.000 Laufzeitver-
tragen unter den Eigenmarken Telekom und Congstar stehen insgesamt 464.000 Netto-
Neuvertréage gegeniber, die auf das Konto der Serviceprovider im Telekom-Netz gehen.

Weiterfihrende Informationen und Bildmaterial
Eine vollstandige Ubersicht aller SmartWeb Mobilfunk Reports seit Anfang 2012 findet

sich unter folgender Adresse: www.smartweb.de/mobilfunk-report-deutschland.
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Allgemeine Informationen zum Verbraucherportal SmartWeb

Handys, Smartphones und digitales Leben — das sind die Themen von SmartWeb. Das
Verbraucherportal widmet sich den neuesten Geraten, vergleicht Mobilfunkanbieter und
ihre Tarife und stellt aktuelle Technik-Trends vor. Dartiber hinaus widmet sich die Redak-
tion in einer umfassenden Service-Rubrik den wichtigsten Verbraucherfragen.

Informationen, Tipps und Tricks fur den Verbraucher

SmartWeb informiert den Nutzer detailliert und kritisch zur Welt des Mobilfunks und der
,Smarten” Gerate: Profile von Netzbetreibern, Tarifanbietern und Gerateherstellern, um-
fassende Testberichte zu den neuesten Smartphone-Modellen, Tarifdarstellungen und
ausfuhrliche Informationen zu Mobilfunknetzen sowie -technologien in Deutschland. Als
Ergadnzung warten zahlreiche Hintergrundartikel, der vierteljahrlich erscheinende Smart-
Web Mobilfunk Report sowie tagesaktuelle Berichte zu den Geschehnissen und Entwick-
lungen auf dem Mobilfunkmarkt.

SmartWeb Service-Tools als praktische Hilfestellung

Zusatzlich zu einem umfassenden Fundus an Informationen, Daten und Fakten bietet
SmartWeb auch praktische Unterstitzung fir den Verbraucher, wie beispielsweise den
Handytarifvergleich und den Kiindigungsassistenten zur einfachen Erstellung eines Kiin-
digungsschreibens. Dazu werden dem Nutzer wichtige Hintergrundinformationen zum
Kindigungsablauf, zu Fristen und Laufzeiten angeboten. Dartiber hinaus finden sich auf
SmartWeb weitere Tipps zu Themen wie Anbieterwechsel oder Rufnummernmitnahme,
haufig auch in Form von kurzweiligen, leicht verstandlichen Videoclips.

Das Verbraucherportal SmartWeb ist zu finden unter www.smartweb.de.

SmartWeb ist ein Informationsangebot der

Ehninger AG
Hirschstralie 8
70173 Stuttgart

Telefon: 0711-506230-0
Telefax: 0711-506230-29
E-Mail: kontakt@smartweb.de
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